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1.Uvod

Predkladand analyza predstavuje jedineCny pohlfad na ndvstevnost Slovenska
zahrani¢nymi dcastnikmi v roku 2016 prostrednictvom telekomunika¢nych dat od troch
najvacsich operatorov na tizemi Slovenska - Slovak Telekom (ST), Orange Slovensko (OSK)
a 02 Slovakia (02). Telekomunika¢né data poskytuju vtomto pripade informacie o
telekomunikacnych aktivitach, ktoré vykonal drzitel' SIM karty registrovanej mimo SR a bol
prihldseny ako roaminguijlci Gcastnik na siet’ jedného z troch operatorov (ST, OSK, 02).
Tieto informdcie maju vecny (anonymizovany identifikator SIM karty, krajina registracie
SIM karty, typ telekomunikacnej aktivity), ¢asovy (datum a cas kedy bola vykondvana
telekomunikac¢nd aktivita) a priestorovy charakter (priestorovy atribdit, kde bola dana
telekomunika¢nd aktivita vykondvand). Takyto pohlad na ndvstevnost umozriuje
kvantifikovat’ pocty zahrani¢nych navstevnikov, analyzovat’ ich pohyb v priestore a ¢ase
a taktiez klasifikovat’ navstevnikov na zaklade ich krajiny pévodu. V predkladanej analyze

blizSie predstavime aplikovanu metodoldgiu, jej limity a interpretdciu zakladnej sStatistiky.
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2.Metddy a data

Predkladana analyza je zaloZena na tzv. CDR datach (Call Detail Record) predstavuijticich
aktivitu SIM karty v mobilnom alebo inom telekomunika¢nom zariadeni a sprievodnych
atribatov. Vzhladom na zameranie analyzy, relevantnymi atribdtmi bola ¢asova informdcia
(¢as a datum aktivity), typ telekomunikacnej aktivity (prichadzajici/odchadzajici hovor,
prichadzajica/odchadzajica SMS, prihldsenie sa na siet), priestorovd informacia
(priestorovd bunka, v ktorej bola aktivita vykonand) a samotny identifikdtor SIM karty
ktora vykonala aktivitu (anonymizované ID volajiceho; krajina registracie SIM karty). Takto
definované data ndm operatori TSK, OSK a O2 dodali a pristupili sme kich spracovaniu a
analyze pohybu zahrani¢nych SIM kariet (v prenesenom vyzname zahrani¢nych
ndvstevnikov), ktoré sa nachadzali na izemi SR v roku 2016. V analyze st zahnutf len ti
drzitelia SIM kariet, ktori sa prihlasili a vykonavali telekomunikacné aktivity v sieti Slovak

Telekom, Oz2 Slovakia alebo Orange Slovensko.

Ked'Ze dostupné data predstavuju subor vsetkych zahrani¢nych navstevnikov bez ohladu
na dbévod ich vycestovania na Uzemie SR, jednym z kPd¢ovych faktorov pri analyze
incoming turizmu na Uzemie SR bolo zadefinovanie samotného pojmu turista. V tejto
analyze sme za turistu pokladali drZitela SIM karty, ktory na tzemi SR vykonal z danej SIM
karty telekomunika¢na aktivitu vrozmedzi 2 — 14 dni pocas kalendarneho roka 2016,
pricom ich nemusel vykonat' v drfioch po sebe idicich. Stymto siborom SIM kariet
nazyvanym ,,turisti sme pracovali pri sprievodnych analyzach ako aj pri findlnych
vystupoch. Takto zadefinovany interval vychddzal z predpokladu, Ze turisti na Gzemi SR
stravia maximalne 2 tyZzdne (pricom ich vS§ak nemuseli stravit kontinudlne) a zadefinovanie
spodnej hranice (2 dni) prispelo k odfiltrovaniu tranzitnych navstevnikov (ale na druhej
strane aj jednodriovych turistov), ktori tvorili z celkového siboru drzitefov SIM kariet

nadpolovi¢ny podiel.

Pre komplexnejsi pohl'ad na celkovi navstevnost SR (bez ohladu na dévod vycestovania
na uzemie SR) sme pracovali aj so siborom SIM kariet ,,ndvstevnici®, ktori predstavuju
uceleny pohlad na vSetky SIM karty, ktoré v roku 2016 vstupili na zemie SR a prihl3sili sa

do siete jedného z 3 operdtorov poskytujlcich roaming na Gzemi SR. Takto zadefinované
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subory dat sme pripravili z telekomunika¢nych dat od vSetkych operatorov a spracovavali

ich do findlnych kartografickych a grafickych vystupov ako aj pri ¢iastkovych analyzach.

Pre upresnenie interpretdcie analyzy je potrebné este zadefinovat’ pojem unikdtny
navstevnik, predstavujlci drzitela SIM karty, ktory sa prihl3sil na tzemi SR minimdlne raz
za rok 2016. Analogicky méZeme zadefinovat' pojem unikatny turista, ktory predstavuje
drzitela SIM karty, ktory sa prihldsil na izemi SR minimdlne raz za rok 2016 a pocas tohto
roka vykonal z danej SIM Kkarty telekomunikacni aktivitu v rozmedzi 2 — 14 dni. Takto
zadefinovani unikatni navstevnici a unikatni turisti tvoria unikatnu navstevnost’ a su
zahrnuti do niektorych z uvedenych Ciastkovych analyz. V ostatnych ¢iastkovych analyzach
mobzeme hovorit’ iba o ndvstevnosti ndvstevnikov, resp. turistov, kedZe v rdmci tychto
analyz su (raz) zapoditani v kazdej priestorovej ¢i Casovej jednotke, v ktorej vykonali

telekomunikacnu aktivitu.

3.Limity analyzy

Limity tejto analyzy mozno zaradit do 3 skupin: i) vyplyvaji najmé zo samotného
fungovania mobilnej siete, ii) vyplyvaji z nejednotnej metodoldgie, iii) vyplyvaju z
technologickych moZnosti. Do prvej skupiny mozno zaradit' nasledujtice limity. Zahrani¢ny
operdtor mbéze mat’ pri roamingovych sluzbdach preferovand siet’ na ktord sa SIM na tzemi
SR pripdja. Nie je viak vylicené, Ze drzitel SIM karty si tdto siet’ nastavuje manudlne, resp.
pri nedostato¢nom pokryti signdlu jedného z operatorov sa telefén automaticky pripoji na
inG siet. Tieto pripady vSak vzhfadom na anonymizovanie MSISDN (identifikdtor SIM) na
strane operdtora nemozno vystopovat a prepojit (z technického dévodu ako aj
zachovania obchodného tajomstva). Medzi limity predkladanej analyzy mozno zaradit’ aj
kvantifikaciu celkového poctu ludi vs. celkového poctu SIM kariet, ktoré sa vstupili na
Gzemie SR. Nemozno predpokladat, Ze kazda osoba, ktord vstipila na izemie SR (bez
ohladu na dévod vycestovania) mala mobilny telefén, vykonavala SIM aktivity resp. mala
viacero aktivnych SIM. Dal3ie limity z tejto skupiny suvisia s prihrani¢nym Gzemim, na
ktorom dochadza k prekryvu pokrytia signalom operatorov z oboch stran hranice. Na

jednej strane to mo6zu byt zahrani¢ni ndvstevnici, ktorf vstupili na tzemie SR, avsak stile
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su pripojeni na siet’ domaceho operatora, resp. uzivatelia nachadzaju sa v domovskej

krajine (susedné staty) avsak su prihlaseni do slovenskych sieti ako roamingovi tcastnici.

Medzi technologické limity je potrebné zaradit’ aj do istej miery chybny udaj za mesiac m3dj
od jedného z operatorov, kedy nebolo vzhladom na objem dat a technologickd naro¢nost’
mozné restorovat’tieto data z dévodu chyby na disku (mame dostupny priblizne Stvrtinovy
podiel z celkového poctu telekomunikacnych aktivit). Vzhfadom na celkové podiely
objemu dat od vSetkych operatorov sa vsak nejedna o zdvazny nedostatok a mesiac m3j aj
pri ostatnych operatoroch z hladiska navstevnosti patri medzi menej navstevované

mesiace.

Limity vyplyvajuce z nejednotnosti metodoldgie sa vzt'ahuju na definiciu samotného pojmu
turista. V predkladanej analyze sme preto pouZili vlastnu definiciu, ktord uvddzame v
metodoldgii (kap. 2). Na zéklade uvedenej metodolégie mozZno preto len predpokladat, ze
dand osoba bola s urcitou pravdepodobnostou turista. Limity zo skupiny technologickych
spodivaju v obmedzeniach, ktoré so sebou prindsa takto velky objem dat ako aj
interpretacia findlneho vystupu (findlna matica), kedy mozno s urditostou povedat, Ze
dand osoba (SIM karta) bola v danom mesiaci v danom okrese, aviak nemozno s
urcitostou povedat, Ze tam vykondval urcitd formu cestovného ruchu, ale len cez dany

okres napr. prechddzal a vykonal tam telekomunikacnu aktivitu.

4. Analyza

41. Unikatna navstevnost na Gzemi SR

Unikatna navstevnost predstavuje pocet unikatnych drzitelov SIM kariet, ktori pocas roka
2016 minimalne raz vstupili na dzemie SR. Z dostupnych dat sme dospeli k vysledkom, Ze
celkovo na uzemie SR vstupilo 14 365 194 unikatnych navstevnikov, z ¢oho 6 027 633 bolo

povazovanych za unikatnych turistov (Obréazok 1).
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Obrdazok 1: Unikdtna ndvstevnost na tzemi SR

4.2. Unikatna navstevnost na udzemi SR podla krajiny

povodu

NavStevnost mozno analyzovat' aj vzadvislosti od krajiny povodu, kedZe kazda
z analyzovanych SIM kariet obsahovala atribdt o krajine registracie SIM karty. Na tomto
mieste je potrebné zddraznit’ problematiku nejednotnej metodiky pre chapanie rozdielu
medzi osobou (SIM kartou), ktorej dévodom cesty na tGizemie SR je vykonavanie urcitej
formy cestovného ruchu (turista) a osobou, ktorej dévodom cesty na tzemie SR nie je
vykondvanie urditej formy cestovného ruchu a tizemie SR len napr. jeho tranzitnou krajinou
(ndvstevnik). PresnejSie zadefinovanie tychto pojmov sa nachadza v predchadzajicej

kapitole (kap. 2).

Na ndvstevnost podla krajiny mozno nazerat’ z r6znych hladisk. V tejto analyze sme si
zadefinovali 2 Urovne: i) makrouroveri aii) eurépsku troveri (mezodroveri). Celkovo na

Uzemie SR v roku 2016 vstupili navstevnici zo 172 krajin a turisti zo 116 krajin.
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4.2.1.Makrouroven

Pocas roka 2016 prichddzali na Gzemie Slovenska navstevnici zo 172 Statov sveta. Ich
priestorové rozloZenie je velmi nerovnomerné (Obrazok 2). MoZno konstatovat, Ze
vyrazne dominuju navstevnici z Eurépy, ktori predstavuju 97,8 % vSetkych navstevnikov
Slovenska. To potvrdzuje jednoznacnu orientdciu Slovenska na eurdpskych turistov

a spatost krajiny s Eurdpou tak po historickej ako aj kultirnej stranke.

Poletnost’ navstevnikov z mimoeurdpskych krajin predstavovala hodnotu viac ako
540 000. Tychto ndvstevnikov moZno rozdelit podla prisluSnosti k makroregidnom
definovanych regiondlnou geografiou, resp. klasifikdciou podla metodiky OSN. Po
Eurépanoch navitevuji Slovensko najmé obyvatelia z Azie (Tab. 1). V poradi tretim
makroregidnom je Austrdlia a Oceania, odkial na Slovensko prichddza ro¢ne viac ako 27,5
tisic navStevnikov. Z analyzy dat vyplyva, Ze poclet ndvstevnikov zJuZnej Ameriky
prevysuje pocet navstevnikov z USA aKanady o viac ako 5 tisic (ak by sme kJuZnej
Amerike pripo¢itali ndvstevnikov z Latinskej Ameriky, pocet by sa zvysil o takmer 3 tisic).

Najmenej navstevnikov prichddza na Slovensko z Afriky.

Tab. 1. Zahrani¢ni ndvstevnici na Slovensku v roku 2016 podl'a makroregiénov

Makroregién Pocet navstevnikov Podiel navstevnikov (%)
Azia 453 800 83,62
Austridlia a Ocednia 27 600 5,09
Juznd Amerika 23 500 4,33
Severnd Amerika 17 800 3,28
Afrika 17100 3,15
Strednd Amerika 2900 0,53

DetailnejSie zhodnotenie vytvorenej databazy umoziuje vieobecné konsStatovania ku
kazdému z hodnotenych makroregidnov. Z Azijskych krajin prislo na Slovensko najviac
navitevnikov z regiénu Zapadna Azia (Tab. 2). Z tychto krajin ide najmi o Turecko a Izrael.
Priblizne tretinu navitevnikov z Azie zastupuju obyvatelia regiénu Vychodna Azia, pri¢om

takmer polovicu z nich tvoria obyvatelia Ciny. Druhou pocetnou skupinou (viac ako 47 tisic
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navitevnikov) sd ndvstevnici z Kérei. Navstevnici zregiénu Juhovychodnd Azia
predstavovali takmer Stvrtinovy podiel navstevnikov Slovenska v roku 2016. Viac ako 9 tisic
navitevnikov pochédzalo z Indie, ktora patri do regiénu Juzna Azia. Z regiénu Centrélna

Aziaide prevaZne o ndvstevnikov z Kazachstanu.

Tab. 2. Zahrani¢ni navitevnici na Slovensku pochéddzajlci z regiénov Azie

Region Pocet navstevnikov Podiel navstevnikov (%)
Zapadna Azia 176 300 38,85
Vychodnd Azia 154 100 33,96
Juhovychodnd Azia 105 500 23,25

Juzna Azia 14 500 3,20

Stredna Azia 3 400 0,75

Spolu 453 800 100,00

Makroregion Austrdlia a Ocednia vykazuje isté Specifikd. Aj ked rozlohou ide o rozsiahle
tzemie, navstevnici Slovenska pochddzaju takmer vylucne iba z Austrdlie. Az 99,94 %
navstevnikov ztohto mikroregionu pochadza prave zAustrdlie. Z ostrovnej (asti

svetadiela pochddza iba minimum navstevnikov.

Navstevnici z Juznej Ameriky pochddzaju z 11 krajin. Najvy3si pocet pripada na najludnatejsi
$tat regionu, Braziliu. Dal3imi krajinami st $taty zaradené do Juzného regiénu (Argentina,
Cile). Staty Ekvador, Venezuela a Guyana zastupujlce Severny regién mali najmensi podiel

na navstevnosti Slovenska v roku 2016 (Tab. 3).

K'makroregiéonu Juznej Ameriky je casto pri¢lefiovany aj regién Strednej Ameriky
vzhladom na ich kultirnu previazanost. Najpocetnejsia skupina (80 %) navstevnikov
pochddza z Mexika. Na druhej strane, navstevnici z Karibského regiéonu si navstevnici

najma z Kuby a Dominikanskej republiky.

Tab. 3. Zahrani¢ni ndvstevnici na Slovensku pochadzajuci z regiénov Juznej Ameriky

Regidn Pocet ndvstevnikov Podiel navstevnikov (%)

Centralny regidon 16 600 70,75
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Juzny region 6200 26,23

Severny region 700 3,03

Spolu 23500 100,00

Makroregidon Severnej Ameriky je tvoreny Statmi USA a Kanada. Navstevnici
z Kanady su menej pocetni aj vzhladom na celkovy pocet obyvatelov oboch Statov.

Celkovo v roku 2016 navstivilo Slovensko viac ako 15 000 ndvstevnikov z USA (tab. 4).

Tab. 4. Zahrani¢ni ndvstevnici na Slovensku pochadzajuci z regidonov Severnej Ameriky

Regidn Pocet navstevnikov Podiel navstevnikov (%)
USA 15300 85,96
Kanada 2500 14,04
Spolu 17 800 100,00

Makroregidn Afriky je vyrazne heterogénny. Dve tretiny navstevnikov pochddza z regiénu
Severnd Afrika (tab. 5). Ide najméa o krajiny Egypt (6 400 navstevnikov), Tunisko (2 600
ndvstevnikov) alebo Maroko (1250 navstevnikov). Z regiénu Juznda Afrika viac ako 98 %
navstevnikov pochddza z Juhoafrickej republiky. Okrem tejto krajiny prisli z tohto regiénu
vroku 2016 na Slovensko ndvstevnici v polte niekolko desiatok eSte z dvoch Statov
(Botswana a Namibia). Obyvatelia Kene a Mauricia predstavovali vroku 2016
najpocetnejSiu  skupinu ndvstevnikov Slovenska zregiénu Vychodnd Afrika. Podiel
ostatnych krajin z regidonov Zapadnd a Stredna Afrika na ndvstevnikoch pochddzajucich
z Afriky neprevysuje 6 %. Ide o menej ako 1000 ndvstevnikov, ktori pochadzajd najma

z ludnatej Nigérie (Zapadnd Afrika), resp. z Angoly (Stredna Afrika).

Tab. 5. Zahrani¢ni ndvStevnici na Slovensku pochadzajuci z regiénov Afriky

Regidn Pocet navstevnikov Podiel navstevnikov (%)
Severna Afrika 11400 66,67
Juzna Afrika 3600 21,05
Vychodna Afrika 1100 6,43
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Zapadna Afrika 700 4,09

Stredna Afrika 300 1,75

Spolu 17100 100,00

Tieto zistenia mozno pozorovat' aj na priloZenej infografike (Priloha makro_uroven).

Zahrani¢ni nastevnici Slovenska
v roku 2016 podla makroregidnov
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Obrdzok 2: Infografika ndvstevnosti SR podl'a makroregiénov sveta

4.2.2.Eurdpska uroven

Navstevnost’ Slovenska z eurépskych krajin predstavuje najvyznamnejsi tok navstevnikov.
Celkovo az 98 % ndvstevnikov pochddza z Eurépy. Aj na tejto mezoulrovni mozno
identifikovat’ vyrazné priestorové disparity. Mozno konstatovat), Ze viac ako 60 % vSetkych
navstevnikov pochéddza z troch susednych krajin (Ceskd republika, Polsko a Madarsko).
Naopak, najmenej navstevnikov pochddza z mdlo ludnatych krajin, akymi si Andora,

Monako ¢i Island (Obrazok 3).
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Obrdzok 3: Infografika ndvstevnosti SR na eurdpskej trovni

Pri zhodnoteni ndvstevnosti z regidnov Eurdpy mozno konStatovat, Ze Slovensko
navstevuji najmé obyvatelia Vychodnej Eurépy (68 %). Okrem susednych krajin (Cesko,

Pol'sko a Madarsko) pochadza viac ako 1 milién navstevnikov z Rumunska.

Zo zapadnej Eurépy pochdadza 21% vietkych eurdpskych navstevnikov. Najvacsie toky, viac
ako 1 milién navstevnikov, smeruje z Nemecka a Rakuska. Nad 1% eurdpskych navstevnikov
dosahuje ztohto regidnu eSte Holandsko. Naopak, najmensi pocet pochadza

z Luxemburska a LichtenStajnska.

Taliansko a Srbsko predstavuju krajiny Juznej Eurdpy, ktorych obyvatelia v najvacsich
poctoch navstevovali Slovensko v roku 2016. Takmer 100 000 ndvstevnikov je priznacna aj

pre Chorvatsko a Slovinsko.

Spojené kralovstvo predstavuje vychodiskovu krajinu pre viac ako 600 000 obyvatelov

navstevujlcich Slovensko za rok. Viac ako 100 000 navstevnikov pochddza z pobaltskych
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krajin Litva a Esténsko (z Lotysska je to takmer 70 000) a Svédska. Najmenej ndvitevnikov

zo Severnej Eurépy pochadza z Islandu (2 600).

Komplexny pohl'ad na navstevnost' podla krajiny pévodu mdézeme analyzovat' v uvedenej
prilohe (priloha counts_per_C) Natomto mieste, kvolilepsej Citatelnosti grafov, uvddzame
len najpocetnejsich TOP 25 krajin. Ako mozno pozorovat na grafe (Obrdzok 4, 5), zdrojové
krajiny odkial unikatni ndvstevnici aj unikatni turisti prichadzali st pomerne totozné, liSi sa
len ich poradie. Medzi najpocetnejSie zdrojové krajiny patria pochopitelne susediace Staty
SR, ktorych sumarna navstevnost tvoriaca vySe 67 % v pripade turistov a viac ako 64 %
v pripade navstevnikov. Mimo susediacich krajin, najpoletnejSiu ndvstevnost sme

zaznamenali pri krajindch Nemecko, Rumunsko, Holandsko, Velka Britania.
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Obrdzok 4: Unikdtna ndvstevnost' na izemi SR podla krajiny pévodu - unikdtni navstevnici
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Obradzok 5: Unikdtna ndvstevnost na Gzemi SR podla krajiny pdvodu - unikdtni turisti

4.3. Sezénnost navstevnosti zahraniénych uzivatelov na
uzemi SR v roku 2016
Na zdklade casového atribdtu kazdej SIM aktivity je mozné analyzovat’' priebeh
navstevnosti pocas kalenddrneho roka 2016. Na tomto mieste je vSak potrebné
pripomenut), Ze sa v tychto pripadoch nejednd o unikatnu ndvstevnost a uvedené vysledky
je potrebné interpretovat’ tak, Ze dany drzitel SIM karty s urcitost'ou prihlasil na tdzemi SR

v danom mesiaci, ale mohol sa prihlasit’ aj v inych mesiacoch.

Z nasledujucich grafov (Obrazok 6, 7) mozno analyzovat’ sezénnost’ cestovného ruchu na
tuzemi SR ato kvantifikdciou poctu SIM kariet po mesac¢nych periédach. Ako mozno
pozorovat, priebeh ndavstevnosti je pri skupine turistov ako aj neSpecifikovanych
navstevnikov takmer totozny. Casovy priebeh navitevnosti kore$ponduje s ocakavanymi
dvomi sezénnymi maximami, s tym dominantnym pocas letného obdobia a so
sekunddarnym na konci kalenddrneho roka. Sezénne minima boli identifikované v
mesiacoch mdj a november, ktoré tvoria prirodzené sedla v obdobi medzi zimnou a letnou
turistickou sezénou. V rdmci letného obdobia mbzeme pozorovat miernu prevahu
ndvstevnikov (turistov) v auguste, o moze suvisiet s posunutym zaciatkom hlavnej

dovolenkovej sezdny v niektorych eurdpskych krajindch. Presun taziska navstevnosti do
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druhej polovice leta posilfiuje aj prevaha navstevnosti v mesiaci september nad zaciatkom

letnej sezdny v juni.
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Obrdzok 6: Ndvstevnost na tizemi SR podl'a mesiacov - ndvstevnici
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Obrdzok 7: Navstevnost' na tizemi SR podl'a mesiacov - turisti
4.4, Priebeh navstevnosti na itzemi SR pocCas roka podla

krajiny pévodu
Priebeh ndvstevnosti na izemi SR mozno na zdklade dostupnych dat skimat’ aj v zavislosti
od krajiny povodu. Kvéli prehladu, uvddzame len top 3 krajiny, ostatné sa nachadzaju
v prilohe (priloha counts_per_C_M). Ako mozno pozorovat na prilozenom grafe (Obrazok

8, 9), pocetnost’ je rézna nielen na zdklade obdobia roka, ale aj v zavislosti od krajiny
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povodu (counts_per C_M). Najvacsi pocet navitevnikov (turistov) z Ceskej republiky
prichadza na Slovensko v juli, pri Poliakoch je maximum posunuté do druhej polovice letnej
sezdny. Charakter kriviek navstevnosti tak jednoduchym spbésobom naznacuje odlisné
sezonne preferencie dvoch susediacich krajin. Charakteristické sezdnne krivky
navstevnosti je mozné spolahlivo identifikovat’ aj pri dalSich krajindch so signifikantnejsim
po¢tom turistov prichddzajlicich na Slovensko. Pri interpretacii sezdnnych rytmov
navstevnosti mdéze svoju Ulohu zohrdvat odliSny nastup hlavnej dovolenkovej sezény
(8kolské prazdniny), ako aj dlhodobé zvyklosti turistov (“v juli sa chodi k moru, v septembri
na hory”). Pri dlhodobom monitorovani, je mozné Specifikd jednotlivych narodnosti
spolahlivo identifikovat' a prisp6sobit’ tak sezénnu ponuku poskytovatelov, ¢&i zacielit

marketing regiénov cestovného ruchu.

Komplexny prehlad navstevnosti podla krajiny pbévodu v priebehu roka pontka
kontingencny graf uvedeny v prilohe (counts per C_M). Kvdli lepSiemu porovnaniu
uvadzame ndvstevnost’ podla mesiacov roka 2016 vyjadrené ako podiel zo sumdrnej
navstevnosti za cely rok a krajinu povodu. Je preto potrebné si uvedent prilohu désledne
preStudovat’ ainterpretovat’ sezénnost' aj vzhladom na charakteristické ,,turistické‘
spravanie jednotlivych krajin (napr. ndrast Holand'anov v jeseni - camping; narastajuci
pocet Srbov v priebehu roka - pracujuci; vySe 50% podiel ndvStevnosti zo Saudskej Ardbie

pocas jul, august, september - miernejsia klima, kiipelny cestovny ruch a pod.).
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Obrdzok 8: Navstevnost na tzemi SR podla mesiacov, podla krajiny pévodu - ndvstevnici
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Obrdzok 9: Ndvstevnost' na izemi SR podla mesiacov, podla krajiny pévodu — turisti

45. Kvantifikacia navstevnosti podla poctu stravenych
dni na uzemi
V tejto Casti analyzy sme pristupili ku kvantifikacii ndvstevnosti podla poctu dni, v kolkych
uzivatelia vykonali telekomunikacnd aktivitu alebo sa prihlasili na siet’ pocas roka 2016
(dalej ako pocet stravenych dnf). UZ z podstaty tohto ukazovatela vyplyva, Ze sa jedna
o unikatnych navstevnikov, kedze kazdy ndvstevnik mdze byt zaradeny len do jednej

kategdrie.

V priloZenom grafe (Obrazok 10) m6Zeme teda pozorovat' percentudlne rozloZenie tohto
ukazovatela. Vyrazne najsignifikantnejSou kategdriou su navstevnici, ktori stravili na SR
prave 1 den, ktori tvorili zhruba 54 %. Pri tejto kategdrii je potrebné sa zamysliet' nad
dévodom navstevy tychto navstevnikov. Mozno predpokladat, Ze signifikantnd vacsina su
vzhfadom na centrdlnu polohu Slovenska v ramci Eurdpy tranzitni Gcastnici &i uz
organizovanej nakladnej dopravy alebo individudlnej automobilovej dopravy. Do tejto
kategdrie vSak spadaju aj jednodriovi navstevnici, ktorych ciefom je vykonavanie urcitej
formy cestovného ruchu ako napr. jednodriové poznavacie vylety (napr. organizované
skupiny navitevnikov Bratislavy prevaZzne turistov z Azie, horskej turistiky, zimnej turistiky,
vykondvanie zimnych Sportov), nakupna turistika, sakralna turistika a pod. Konkrétnu

pri¢inu navstevnosti tejto skupiny by v3ak odhalila az hlbSie skimanie priestorového
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pohybu, ¢o viak nie je predmetom predkladanej analyzy. PoCetnou skupinou su aj 2, 3 a 4
driovi navstevnici, uktorych je predpoklad, Ze na Uzemi SR stravili vikend. Tento
ukazovatel bol ddlezity aj pri zadefinovani samotného pojmu turista (2-14 dni stravenych
na uzemi SR), kedZe ako mozno pozorovat na grafe (Obrazok 10) podiel navstevnikov

signifikantne klesal vzhladom na narastajuci pocet dni strdvenych na tzemi SR.

Na opacnom konci z hladiska poctu stravenych dni su ndvstevnici, ktori sa dlhodobo

zdrZiavaju na zemi SR (viac ako 60 dni), ktori tvorili priblizne 112 tisic ndvstevnikov.
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Obrdzok 10: Podiel stravenych dni na Gzemi SR
4.6. Priemerny pocet dni stravenych na idzemi SR

Dal$im z ukazovatelov, ktory sme zaviedli do analyzy je priemerny pocet dni (PPD)
stravenych na tGizemi SR. Tento (daj sme ziskali ako podiel, kde ¢itatefom je pocet dni (D),
ktoré tu sumarne stravili ndvstevnici danej krajiny (kp) a menovatelom je pocet unikatnych

navstevnikov (N) danej krajiny (kp).

Z ka

PPD =
Z Nkp

Kvoli prehladnosti grafu uvadzame iba krajiny, ktoré dosiahli v priemere 3 aviac dni
stravenych na izemi SR (Obrazok 11). Tychto krajin je 36 a ich skladba je zahfria tak susedné
krajiny (Rakusko - 4. miesto, Cesko - 6. miesto, PL - 33. miesto), iné eurdpske krajiny (napr.

Svédsko - 1. miesto, Luxembursko - 3. miesto, Nemecko - 5. miesto a pod.), ako aj exotické
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krajiny (napr. Libéria - 2. miesto, Kambodza - 6. miesto, Brunej - 9. miesto). Mozno sa vsak
domnievat, Ze takto zadefinovand priemernd navstevnost je ovplyvnend napr. tranzitnymi
navstevnikmi, ktori zniZzuju celkovy priemer podla krajiny, ako aj skutolnostou, Ze
navstevnik nemusel vykondvat' telekomunikacnu aktivitu kazdy deri svojho pobytu na
Uzemi SR. Pri interpretdcii tohto ukazovatela je preto potrebné zvazovat, do akej miery
tieto resp. dalSie z faktorov ovplyvnili priemerny pocet stravenych dni na izemi SR (napr.
vy$sia pravdepodobnost, Ze navitevnici zo Svédska neboli tranzitni a redlne tu stravili dany
pocet dni ako v pripade navstevnikov z Pol'ska, resp. navstevnici zo Srbska, u ktorych je
vyssi predpoklad, Ze sa dlhodobo zdrziavaji na dzemi SR z dévodu zamestnania ako
ndvstevnici z Portugalska, ktori tu vykonavaju urcitd formu cestovného ruchu). Tento
ukazovatel md tak doplriujuci charakter aje potrebné ho konfrontovat’ a interpretovat’
s ostatnymi Ciastkovymi analyzami zaoberajlcimi sa rozloZenim navstevnikov v priestore

¢i Case.
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Obrdzok 11: Priemerny pocet dni straveny na tzemi SR podla krajiny pévodu

4.7]. Priestorové diferencie navstevnosti Slovenska

Pri pohlade na regiondlne rozlozenie zahrani¢nych navstevnikov na Gzemi Slovenska
pozorujeme znac¢né disproporcie (Obrdzok 12). Okresy s najvaésim vyskytom zahrani¢nych
navstevnikov vytvérajui kompaktny pas smerujuci od Bratislavy cez Povazie a Zilinu, ktory
dalej prechadza na Liptov a do Popradskej kotliny. Je vhodné upozornit, Zze uvedenu
koncentraciu zahrani¢nych uZivatelov mobilnej siete podmieriuje existencia nadradenej

dopravnej infrastruktury, ktord v podobe dialni¢ného a zZelezni¢ného koridoru vytvara
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najvyznamnejsie medzinarodné dopravné prepojenie na Slovensku. Navstevnost v tomto
uzemi je tak do znacnej miery saturovand tranzitnou dopravou. SvedCia o tom
nadpriemerné hodnoty navitevnosti v okresoch Cadca, ¢&i Svidnik, ktoré lezia na kfd€ovych

spojniciach v smere sever-juh.

Z hladiska celkovej ndavstevnosti zahrani¢nych uZivatefov mobilnej siete vystava
prirodzena otdzka na jej opodstatnenost, ak je jej priestorovych (regionalny) obraz
skresleny tranzitnou dopravou. V tejto suvislosti je vhodné poznamenat, Ze pre
priestorové analyzy a cieleny marketing regionov cestovného ruchu je zmysluplnejsie
pracovat’ len s ocistenymi udajmi, ktoré eliminuju tranzitnych uzivatelov a vhodnym
algoritmom abstrahuju uUcastnikov cestovného ruchu. Napriek tomu ma praca s
neodistenymi Gdajmi o zahrani¢nych navstevnikoch doélezity dopravny, ekonomicky a

rozvojovy rozmer.

Zahrani¢ni navstevnici Slovenska v roku 2016

Pocet zahranicnych navstevnikov
podla okresu aktivneho
pripojenia k mobilnej sieti.
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Obrdzok 12: Infografika ndvstevnosti SR po okresoch
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Pocet zahrani¢nych navstevnikov, ktori sa v roku 2016 pripojili k mobilnej roamingove;j sieti
m4a vyrazne nerovnomerné priestorové rozlozenie (Obrazok 12). Regiénom s najvyssou
koncentraciou je jednoznacne Bratislava, na ktorej zemi bolo zaznamenanych vyse 19 %
pripojeni k mobilnej sieti. Pas regidnov s vySSou koncentraciou pokracuje Povazim,
prechadza na Liptov a cez podtatransky regién konci regidnom Kosic. Metropola vychodu
— Kosice - sustred'ovala v roku 2016 len nieco vyse 3 % zahrani¢nych navstevnikov. Treba
poznamenat, Ze vysledny obraz priestorového rozlozenia je do znacnej miery podmieneny
zahranicnou tranzitnou dopravou, ¢oho d6kazom su zvysené koncentrdcie zahrani¢nych
navstevnikov prave v okresoch na délezitych spojniciach v smere sever-juh (Cadca -
Kysucké Nové Mesto - Zilina, Svidnik — Pre$ov - KoSice okolie, Velky Krti% - Zvolen — Banska

Bystrica), resp. v smere vychod-zépad (Bratislava V — Malacky - Senica).

Pri pohlade na krajinu pévodu dominuji najma navstevnici z okolitych krajin. Najma
prihranicné regidny zaznamenali najvacsi pocet pripojeni k mobilnej sieti. Tato skuto¢nost’
odraza intenzivne cezhrani¢né vazby, ale do urcitej miery moze byt skreslend presahom
mobilnej siete do susednych krajin. Aj napriek tomu sme v3ak schopni identifikovat’
regiony, ktoré su atraktivnejsie pre jednotlivé krajiny. Pri ndvitevnikov z Ceskej republiky
poc¢tom navstevnikov najma okresy Zilinského kraja, Liptova, Tatier a Spisa. V Liptovskom
Mikulasi bolo zaznamenanych vy3e 350 000 navitevnikov z Ceskej republiky. Z hladiska

sezénnosti prislo do uvedeného regiénu najviac ndvstevnikov v mesiacijul (62 000).

Ak neuvaZzujeme o prihrani¢nych okresoch, pri navstevnikov z Madarska boli najviac
navitevované okresy Poprad, Zilina, & Banskd Bystrica. Z hladiska sezénnosti pozorujeme
u ndvstevnikov z Mad'arska vyraznejSiu ndvStevnost najmd v zimnej sezéne. Napr. v okrese
Banska Bystrica bolo v roku 2016 zaznamenanych 62 000 ndvstevnikov, pricom sezdnne

maximum (7028) bolo dosiahnuté v mesiaci februar.

Z 5,7 mil. pripojeni uzZivatelov z Rakuska bola prevazna cast’ koncentrovana do regiénu
hlavného mesta (35 %). Specifikom v tomto regidne je stahovanie sa Bratislavéanov
(Slovédkov vo vseobecnosti) do prihrani¢nych obci v Rakusku (ale aj Madarsku). MéZeme
predpokladat,, Ze z viacerych praktickych dévodov mdzu obyvatelia v tomto regidne

vyuzivat aj rakdske SIM-karty. Toto Specifikum by sa vSak dalo v dalSich analyzach
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zohladnit’ prostrednictvom konstrukcie vhodného algoritmu, ktory by eliminoval

slovenskych rezidentov v Rakusku.

Zahrani&ni navstevnici Slovenska v roku 2016 podla vybranych Statov
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Obrdzok 13: Vybrané Specifikd sprdvania navstevnikov SR

Pri analyze priestorového rozmiestnenia uzivatelov z inych krajin je interpretacia
jednoduchsia, nakolko nie je zatazend skreslenim v prihrani¢nych oblastiach. Na obrazku
(Obrazok 13) moézeme pozorovat koncentrdciu navstevnikov vybranych zahrani¢nych
krajin. Z uvedenej vzorky po¢etne dominuju ndvstevnici z Nemecka, najmensiu pocetnost’
(koncentrovanu skoro vyhradne do Bratislavy) zaznamenali uZivatelia mobilnej siete z
USA. Na uvedenych prikladoch méZeme vhodne dokumentovat’ aj sezénne Specifika
navstevnosti. Kym pre navstevnikov z Velkej Britdnie, Francizka, ¢i Nemecka pozorujeme
kulminovanie ndvstevnosti v letnych mesiacoch (najma v auguste), pri ndvstevnikoch z
Ruska je rocny prierez ndvstevnosti ovela vyrovnanejsi. Na prilozenych prikladoch
moZeme pozorovat’ aj odliSny charakter navstevnosti Rusov v Tatrach a v PieStanoch. Kym
v okrese Poprad dominuju ruski navstevnici najma v januari, v PieStanoch je navstevnost’
celoro¢ne vyrovnand. MézZzeme tak dokumentovat’ rozdielny charakter kipelného a
horského regiénu cestovného ruchu. Specifickym charakter maju uzivatelia zo Srbska, pri

ktorych bol zaznamenany celoro¢ny rast ndvstevnosti, ktory kulminoval ku koncu roka.
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Pravdepodobne ide o sezénnych (&i trvalych) pracovnikov, kedZze medzi lokality ich

najvacsej koncentracie patrili regidny Galanty, Trnavy a okresy Bratislavského kraja.

MoZno vsak vzdvere konsStatovat, Ze priestorovy priemet zahrani¢nej navStevnosti
kopiruje priebeh mnohych socidlno-ekonomickych ukazovatelov a rozdelenie Slovenska
na severo-zapad a juho-vychod koreSponduje s primarnou regionalizaciou Slovenska, ktora
bola potvrdend pocetnymi Studiami mapujucich regiondlne disparity. V tejto sdvislosti
modZeme uvazovat, Ze koncentrdcia zahrani¢nych navstevnikov je do urditej miery
odzrkadlenim socidlno-ekonomickych a infrastruktirnych predpokladov a méze tak byt
zmysluplnym ukazovatelom atraktivity (potencialu) regiénov Slovenska. Takéto tvaha by

si v8ak vyzadovala hlbsie konceptudlne a metodické ukotvenie a podrobnejsiu analyzu na

mikrourovni.
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